Allgemeine Geschaftsbedingungen und
Kundeninformationen

Flyingolf GmbH - Stand: 14.09.2026

Diese Fassung ist auf das aktuelle Geschaftsmodell von Flyingolf ohne eigenen Online-Shop
zugeschnitten. Online-Buchungen betreffen insbesondere Indoor-Golf-/Simulatorzeiten und Termine;
Waren werden nicht tber einen klassischen Online-Shop verkauft.

I. Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

Diese AGB gelten fir Vertrage zwischen der Flyingolf GmbH, Neu Roggentiner Str. 62, 18184
Roggentin, und ihren Kunden Uber Indoor-Golf, TrackMan-Simulatornutzung, Trainings- und Fitting-
Leistungen, Events, Werkstatt- und Serviceleistungen sowie den Verkauf von Golf-Equipment und
Zubehdr vor Ort oder nach individueller Vereinbarung.

Individuelle Angebote oder Vereinbarungen kénnen von diesen AGB abweichen, wenn dies
ausdrucklich vereinbart wird.

§ 2 Buchung und Vertragsschluss

Online-Buchungen von Indoor-Golf-/Simulatorzeiten werden Uber das jeweils auf der Website
eingebundene Buchungssystem vorgenommen. Der Vertrag kommt nach Mafigabe des dort
dargestellten Buchungsprozesses zustande.

Bei individuellen Anfragen, Fittings, Trainings, Events, Werkstatt- oder Serviceleistungen kommt der
Vertrag durch Bestatigung des Angebots bzw. der Terminvereinbarung zustande.

§ 3 Preise und Zahlung

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung bzw. Vereinbarung angegebenen Preise. Die jeweils
verfiigbaren Zahlungsarten werden im Buchungs- oder Vereinbarungsprozess bzw. vor Ort mitgeteilt.

§ 4 Termine, Stornierung und Umbuchung

Fir gebuchte Indoor-Golf-/Simulatorzeiten gilt die auf der Website bzw. im Buchungssystem
ausgewiesene Stornierungsregelung. Nach dem derzeitigen Stand ist eine kostenlose Stornierung bis
24 Stunden vor Beginn mdéglich. Bei spaterer Stornierung kann die gebuchte Leistung berechnet
werden.



Fir Events, Gruppenbuchungen, Trainings, Fittings und sonstige individuell vereinbarte Termine
kénnen abweichende Storno- und Umbuchungsbedingungen vereinbart werden. Malgeblich sind die
bei der jeweiligen Buchung mitgeteilten Bedingungen.

§ 5 Durchfiihrung und Nutzung der Anlage

Die Raumlichkeiten, Simulatoren und sonstigen Einrichtungen sind entsprechend den Anweisungen
des Flyingolf-Personals und den jeweils geltenden Sicherheits- und Nutzungsregeln zu nutzen.

Golf-Equipment ist sachgemal zu verwenden. Fir schuldhaft verursachte Schaden gelten die
gesetzlichen Vorschriften.

§ 6 Fitting, Training, Werkstatt und individuelle Leistungen

Fitting-, Trainings-, Werkstatt- und sonstige individuell vereinbarte Leistungen werden nach dem
jeweiligen Angebot bzw. der individuellen Vereinbarung erbracht. Besondere Wiinsche oder
Spezifikationen des Kunden kénnen die Leistung und den Preis beeinflussen.

§ 7 Veranstaltungen und Gruppen

Fir Veranstaltungen, Firmen- und Gruppenevents gelten die jeweils individuell vereinbarten
Leistungen, Teilnehmerzahlen, Zeiten, Preise und Stornierungsbedingungen.

§ 8 Gutscheine

Gutscheine kénnen zu den auf dem Gutschein bzw. im jeweiligen Angebot angegebenen
Bedingungen eingel6st werden. Eine Barauszahlung erfolgt nur, soweit gesetzlich vorgeschrieben
oder ausdrucklich vereinbart.

§ 9 Mangelrechte

Far Waren und Leistungen gelten die gesetzlichen Mangelrechte. Gegeniiber Unternehmern gelten
zusatzlich die gesetzlichen Untersuchungs- und Rigepflichten.

§ 10 Haftung

Flyingolf haftet unbeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit sowie fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten haftet Flyingolf auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Im Ubrigen ist
die Haftung fir leicht fahrlassig verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.
Zwingende gesetzliche Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bleibt unberihrt.

§ 11 Verbraucherstreitbeilegung

Die Flyingolf GmbH ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen, soweit keine gesetzliche Verpflichtung besteht.



§ 12 Widerrufsrecht

Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht nur, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen erfiillt sind. Fur
Freizeitdienstleistungen mit einem spezifischen Termin oder Zeitraum, insbesondere verbindlich
gebuchte Indoor-Golf-/Simulatorzeiten sowie bestimmte Trainings- und Eventtermine, besteht nach §
312g Abs. 2 Nr. 9 BGB grundsatzlich kein Widerrufsrecht.

Fir die konkrete Buchung sind die im Buchungsprozess bzw. in der gesonderten Widerrufsbelehrung
bereitgestellten Informationen mafigeblich.

§ 13 Rechtswahl und Gerichtsstand

Es gilt deutsches Recht. Gegenulber Verbrauchern gilt die Rechtswahl nur, soweit dadurch zwingende
Schutzvorschriften des Staates des gewdhnlichen Aufenthalts nicht entzogen werden. Fir
Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstande. Fir Kaufleute, juristische Personen des
offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermoégen gilt — soweit gesetzlich zuldssig — der
Sitz der Flyingolf GmbH als Gerichtsstand.

§ 14 Stand
Diese AGB haben den Stand 14.09.2026.

Il. Kundeninformationen

1. Anbieter

Flyingolf GmbH

Neu Roggentiner Str. 62

18184 Roggentin

Deutschland

Geschéftsfuhrer: Christian Stampa
Telefon: +49 171 320 63 46
E-Mail: moin@flyingolf.de
Website: www.flyingolf.de

2. Leistungen

Flyingolf bietet insbesondere Indoor-Golf, TrackMan-Simulatornutzung, Fitting, Training, Events,
Werkstatt- und Serviceleistungen sowie Golf-Equipment und Zubehér an.

3. Online-Buchung

Online-Buchungen dienen insbesondere der Terminreservierung. Die konkreten
Vertragsbedingungen, Preise, verfligbaren Termine und Stornierungsbedingungen werden im
jeweiligen Buchungsprozess angezeigt.



4. Kein Online-Shop

Flyingolf betreibt keinen klassischen Online-Shop. Warenverkaufe erfolgen insbesondere vor Ort oder
nach individueller Vereinbarung. Shop-spezifische Zahlungs-, Versand- und Bestellinformationen
eines Online-Shops sind daher nicht Bestandteil dieser AGB.



